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Prerrequisitos: IND-150;IND-120
Coordinacion vertical: IND-270;IND-217;IND-218
Coordinacion horizontal: IND-176;IND-203;ELC-275;IND-200;MEC-255
Fecha de elaboracion: Febrero 2013
Elaborado por: Ing. Pilar Davalos Sanchez pdavalos77@hotmail.com
Aprobado por: DIRECCION DE LA CARRERA

II. JUSTIFICACION. -

Se plantea como una asignatura propia para el disefio y administracion del trabajo logistico, en la
utilizacion optima de los recursos técnicos, materiales y humanos de toda organizacion privada y
publica, con actividades logisticas propias o afines a otras actividades de ingenieria. o Permite
formular los modelos matematicos de Programacion Lineal de las actividades aplicables a la
logistica. o Proporciona los resultados para tomar decisiones econdémicas en la reduccion de costos o
maximizacion de utilidades como resultado de la optimizacion de los recursos con diferentes
enfoques analiticos sensibles a las variaciones sociales econdémicas del entorno de toda
organizacion dedicada a la actividad logistica o afines a otras actividades de ingenieria. o Permite la
utilizacion de software para resolver los modelos de Programacion Lineal e interpretar sus resultados
en forma logica, grafica o por solucién tabular por matrices. o Proporciona los fundamentos para
entender técnicas avanzadas aplicables a la Investigacion de Operaciones — Il

Ill. OBJETIVOS GENERALES. -

Describir modelos mateméticos para la toma de decisiones, donde el alumno aplica sus
conocimientos tedricos, planteando criterios para la optimizaciéon de los recursos que participan en el
proceso de transformacion dentro de la organizacion.

Desarrollar las destrezas y habilidades para la construccion de expresiones matematicas que
resuelvan problemas empresariales considerando las variables mas importantes como son los costos
o utilidades. Al tiempo de desarrollar en el alumno conductas de andlisis critico, con alto contenido
técnico —administrativo.
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IV. CONTENIDOS MINIMOCS. -

Los modelos matematicos constituyen herramientas cientificas que sostienen los conceptos teoricos
que van en busca de soluciones a problemas que enfrenta la empresa. En este entendido, en esta
materia, los temas que se desarrollan estan relacionados con el accionar de la empresa, que a cada
momento le toca enfrentar decisiones permanentes considerando las utilidades y los costos, de la
misma manera existen problemas que ocasionan cuellos de botella durante el proceso de
manufactura, donde se forman colas de espera. También los productos que se compran o se
manufacturan durante el proceso, requieren ser analizados, ya que un manejo adecuado, evitaria
perdidas en la produccién por un exceso o déficit en la produccién.

V. CONTENIDOS ANALITICOS. -

UNIDAD | TEORIA DE DECISIONES

Tiempo: 24 horas

OBJETIVOS:

e Conocer las alternativas y las condiciones que favorecen a un proceso de toma de
decisiones, haciendo uso adecuado de la informacion estadistica.

e Utilizar los modelos mateméaticos en la resolucibn de problemas de decisiones, que
demandan de un analisis critico encaminado a reducir costos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Tener conocimiento en los métodos para la toma de una decision

e Diferenciar los tipos de informacién para la toma de decisiones

e Reducir los riesgos econémicos mediante una buena toma de decisiones

e Manejo de probabilidades en el proceso de toma de decisiones
CONTENIDOS:

1. Conceptos basicos de la toma de decisiones
2. Proceso de latoma de decision

3. Modelos de decisiones
3.1 Decisiones deterministas
3.2 Decisiones probabilisticas

4. Decisiones probabilisticas
4.1 Decisiones bajo condiciones de certeza
4.2 Decisiones bajo condiciones de riesgo
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4.3 Decisiones bajo condiciones de incertidumbre
5. Valor de la informacion perfecta
6. Arboles de decisiones

7. Funciones de utilidad

UNIDAD Il TEORIA DE COLAS
Tiempo: 24 horas

OBJETIVOS:

e Conocer los diferentes problemas que se presentan en la organizacién de produccién o
servicios, cuando enfrentan el problema de lineas de espera, para solucionar mediante
modelos matematicos y simulaciones costos de espera y tiempos 0Ciosos.

e Aplicar ejercicios practicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Plantear técnicas de simulacion probabilisticos de colas
e Describir modelos adecuados con la distribucion de colas tal como se presentan en la vida
e Optimizar costos de colas

e Tomar decisiones sobre como mejorar el sistema de colas en la organizacién

CONTENIDOS:

Taxonomia de los modelos de lineas de espera.

Comportamiento de las lineas de espera

Sistemas de espera, considerando las distribuciones probabilisticas
Modelos de simulacién

Modelos probabilisticos

Tipos de servidores para las distribuciones aleatorias

Colas con un solo servidor

Colas con varios servidores

Andlisis de costos de espera y de servicio

0. Analisis de las decisiones de colas, sobre el nimero de servidores

BOXNOORLONE

UNIDAD Il TEORIA DE INVENTARIOS
Tiempo: 24 horas
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OBJETIVOS:

e Desarrollar modelos mateméaticos para efectuar una adecuada determinacién del lote
econdmico de pedido bajo condiciones deterministas, para compararlos con procesos que
tienen demanda probabilistica. Evitando de esta manera perdidas por estancamiento o déficit
en la organizacion durante el proceso de produccion.

e Aplicar ejercicios practicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Conocer los diferentes costos de manejo de un inventario

e Calcular el lote econémico de pedido para evitar perdidas

e Conocer los diferentes modelos de manejo de inventarios

e Simular los casos de inventarios que suceden en las organizaciones
CONTENIDOS:

1. Conceptos basicos de inventarios
2. Estructura de costos

3. Modelos de inventarios
3.1 Inventarios con demanda fija
3.2 Inventarios con demanda probabilistica
3.3 El modelo de inventarios de cantidad de pedidos econémicos
3.4 El modelo de cantidad de pedidos econémicos con descuentos cuantitativos
3.5 El modelo de inventarios de cantidad de pedidos de produccion
3.6 Sistema de inventarios con demanda probabilistica, modelo de revision continua
3.7 Calculo de la cantidad de pedidos y del punto de nuevos pedidos
3.8 Sistemas de inventarios con demanda probabilistica, modelo de revision periddica.

4. Modelos de inventarios con déficit y sin déficit
5. Diagramas de niveles de inventarios
6. Diagramas de seleccion de inventarios

UNIDAD IV TEORIA DE REDES
Tiempo: 24 horas

OBJETIVOS:

e Conocer las herramientas de planificacién de actividades que se da dentro de la organizacion,
mediante el uso de graficas y programas de tiempos, utilizando el método del PERT Y CPM.

e Aplicar ejercicios practicos
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Desarrollar la creatividad en el alumno en la construccion de redes de actividades.
Establecer las relaciones antecedentes y consecuentes de las actividades de un proyecto.
Conocer la ruta critica en la elaboracion de una red de actividades

Usar un software apropiado para la programacion de las actividades del proyecto.

CONTENIDOS:

Concepto de redes

Modelos de redes de actividades en proyectos
Establecimiento de actividades.

Técnicas de programacioén de actividades

4.1 Técnicas probabilisticas

4.2 Técnicas deterministas

Determinacion de la ruta critica mediante el PERT
Determinacion de la ruta critica mediante el CPM
Sistema de costos

Reduccion de tiempos en la red para la optimizacion
Programacion de actividades con la relacion PERT — COSTO

PobE

©oNO

VI. METODOLOGIA. -

Las clases se impartiran con la utilizacion de medios auxiliares de ensefianza, como ser PowerPoint,
para la exposicion de la parte tedrica y practica, también se distribuira, permanentemente los
documentos de aplicacion practica, todo este trabajo estara respaldado con trabajo procesados de
forma informética.

Durante la exposicion de las clases teoricas se realizardn consultas y se hace que el alumno
participe con su experiencia y sus conocimientos en la resolucion de los problemas de produccion.

Las aplicaciones reales, se desarrollan mediante casos, los mismos que el alumno los resuelve en
clases. Finalmente, para la comprension total de la materia, se realiza una practica semestral, la
misma que corresponde la aplicacion de todos los conceptos adquiridos, y su evaluacion se realiza
mediante una exposicion oral, que le amerita una calificacion.

VIl. MEDIGCS. -

Uso de pizarron

Uso de marcadores, borradores
Uso del proyector multimedia
Uso de la voz

Guia de ejercicios

Uso de computador.

VII. EVALUACION. -
La evaluacion para esta materia esta establecida de la siguiente manera:
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e Examenes parciales (minimo 3) Se aplican uno por unidad 35%
e Presentacion de la practica por unidad avanzada (3) 8%
e Talleres de aplicacion por unidad en clases (3) 20%
e Actividades de extension 7%
e Asistencia y conferencias 5%
e Examen final sobre todo lo avanzado (1) 25%

Formas e instrumentos de evaluacion:

Todos los exdmenes estan programados en el plan de clases, las fechas no se pueden alterar, el
examen final es oral, los talleres y las practicas corresponden a cada unidad avanzada, tal como se
indicay en los porcentajes ponderados.

Antes de cada parcial se realizara el taller de la unidad, y a cada parcial se ingresara con la practica
de aplicacion de la unidad avanzada, sin estos dos requisitos no podra ingresar al examen parcial.

El examen final serd programado de acuerdo a la lista y en las fechas establecidas, los alumnos que
tengan una nota de 65 puntos en la materia seran eximidos del examen final.
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