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Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologia SEBRS,
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL S (@7 2
ACREDITADA: MERCOSUR, CEUB * quf.“

PROGRAMA ANALITICO DE LA ASIGNATURA

ADMINISTRACION INDUSTRIAL (IND 202)

|.- IDENTIFICACION. -

Facultad:

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA

Programa de Formacion:

LICENCIADO EN INGENIERIA INDUSTRIAL

Area de Formacion:

INGENIERIA APLICADA

Nombre de la asignatura:

ADMINISTRACION INDUSTRIAL |

Sigla y codigo: IND-202
Nivel: QUINTO SEMESTRE
Numero de Créditos: CUATRO (4)

Total de Horas:

108 horas por semestre
54 Horas Teoricas y 54 Horas Practicas

Prerrequisitos:

IND-140

Coordinacion vertical:

IND-203

Coordinacion horizontal:

IND-120;IND-150;IND-175 MEC-242;MEC-265

Fecha de elaboracion:

Septiembre 2013

Elaborado por:

Ing. Juan Carlos Paz Castro

Aprobado por:

Jornadas Académicas

Il.- JUSTIFICACION. -

Es una materia que aporta con los conocimientos basicos para conocer el campo de aplicacion de la
Ingenieria Industrial, de la administracion, y la direccion de operaciones, que le permite al estudiante
entender el funcionamiento de las organizaciones desde el punto de vista organizacional y de la
gestién, entender los conceptos de productividad y competitividad de la administracion de
produccion, y conocer las técnicas de la organizacién del trabajo.

I1l.- OBJETIVOS GENERALES. -

o Analizar los conceptos basicos de la administracion y direccion de operaciones.
. Aplicar los conceptos basicos de la administracién y direccion de operaciones.

IV.- CONTENIDOS MINIMOS. -

e Ingenieria Industrial; Productividad y competitividad; La administracion de la produccion;
Técnicas de la organizacion cientifica del trabajo.

V.- CONTENIDOS ANALITICOS. -
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UNIDAD | INGENIERIA INDUSTRIAL
TIEMPO: 12 horas
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Definir el campo de accion de la Ing. Industrial y el perfil del Ingeniero en la UAGRM.
¢ Aplicacion de ejercicios practicos.

CONTENIDOS:

Definicion de Ing. Industrial.
Contenido del termino Ing. Industrial
Caracteristicas del Ing. Industrial.
Historia de la Ing. Industrial

PwOdNE

UNIDAD Il PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD
TIEMPO: 24 horas
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Analizar los conceptos de competitividad y productividad.
e Calcular los diferentes indices de productividad.

CONTENIDOS:
1. Concepto de produccion.

2. Concepto de productividad.
2.1. Eficiencia
2.2. Efectividad.
2.3. Productividad y la Ingenieria Industrial.
2.4. Productividad Nacional.
2.5. Productividad en la empresa.
2.6. Medicion de la productividad.
2.7. Factores que afectan la Productividad
2.8. Programas de mejoramiento de la productividad

3. Competitividad
3.1. La competitividad de las naciones
3.2. Factores de que afectan a la competitividad.
3.3. Medidas de la competitividad
UNIDAD 1l LA ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION.

TIEMPO: 36 horas
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Analizar los sistemas de producciéon
e Aplicacién de ejercicios practicos

CONTENIDOS:

1. Definicién.
1.1. Modelo de un sistema de produccion.

2. La organizacion de la Produccion.
2.1. Actividades requeridas.
2.2. Objetivos de la funcion de produccion.
2.3. Organizacion formal de la produccion.

UNIDAD IV TECNICAS DE LA ORGANIZACION CIENTIFICA DEL TRABAJO
TIEMPO: 36 horas
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Analizar las diferentes técnicas de la administracion y direccibn de operaciones y sus
aplicaciones.
¢ Aplicacion de ejercicios practicos.

CONTENIDOS:
1. Los problemas de la produccion y sus técnicas.

2. Disefo del producto y del proceso
2.1. Disefio del producto Secuencia de desarrollo.
2.2. Seleccion del proceso
2.2.1. Etapas de la seleccion.

3. Estudio del trabajo.
3.1. Método de trabajo.
3.2. Sistematica de la mejora de métodos.
3.3. Diagramas
3.3.1. Gréfico de procesos
3.3.2. Diagrama de procesos
3.3.3. Diagrama de recorrido
3.3.4. Diagrama de actividades multiples
3.3.5. Diagramas Bimanuales.

4. Medicién del trabajo.
4.1. Objetivos.
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4.2. Técnicas de medicion.
4.3. Conceptos generales de estudio de tiempos.

Layout del sistema Fisico

5.1. Formatos basicos de Layout
5.2. Layout por producto.

5.3. Layout por proceso.

5.4. Layout pro posicion fija.

5.5. Layout por proyectos.

5.6. Layout del almacenamiento.
5.7. Marketing Layout

5.8. Andlisis cuantitativo del Layout.

Estructuracion de un sistema de planificacion de la produccion

6.1. Objetivos.

6.2. Técnicas de planificacion de la produccion.

6.3. Enfoques graficos y diagramaticos.

6.4. Técnicas matematicas.

6.5. Normas basicas para desarrollar un sistema efectivo de planificacion.

Disefio del sistema de programacion.

7.1. Programacion unitaria.

7.2. Programacion por lotes.

7.3. Programacion de procesos.

7.4. Programacion de servicios por encargo.
7.5. Programacion de servicios normalizados.
7.6. Programacion de la produccion en serie

VI.- METODOLOGIA. -

Clases en el aula:

Vi

e Exposiciones del profesor con apoyo del pizarrén

Exposiciones del profesor con apoyo del proyector multimedia
Preguntas y respuestas del profesor a los estudiantes y viceversa.
Trabajos en grupos.

Analisis de ejercicios en el pizarron.

.- MEDIOS. -

Uso de la pizarra acrilica
Uso de marcadores

Uso de borradores

Uso de multimedia

Uso de software

Uso de computadora
Uso de guia de practicos.
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VIII.- EVALUACION. -

Para tener derecho a examen final se
teoricas y al 100% de las practicas.

requiere asistencia minima del 65% a las clases

2 evaluaciones parciales............ccocvviieiiiiiiiiiee, 40%
1Examenfinal........ccooiiiiiiii e 35%
Trabajos PracticoS Y Otr0S.........c.cocvvvuveeeeeie e 25%

Formas e instrumentos de evaluacion:

Se realiza al inicio del semestre una evaluacion diagnostica con el fin de medir el grado de
homogeneidad de los conocimientos del grupo.

Se harad un seguimiento continuo a los alumnos, tomando nota de su desenvolvimiento y
participacion para la evaluacion parcial.

La evaluacién parcial consiste en una prueba teorica-practica escrita 0 un examen oral,
dependiendo de la cantidad de alumnos de un determinado grupo. Es importante destacar
gue en cada prueba se verifica el cumplimiento de los objetivos.

La evaluacion final consiste en la verificacion del logro de los objetivos mediante una prueba
tedrica-practica escrita o un examen oral, dependiendo de la cantidad de alumnos de un
determinado grupo.

IX.- BILIOGRAFIA. -

BIBLIOGRAFIA BASICA

JOSEPH G. MONKS, Administracion de la Produccion, - ED. McGraw Hill.

ROGER G. SCHROEDER, Administracién de Operaciones, - ED. McGraw Hill.

CHASE Y AQUILANO, Gestion de la Produccién y Direccién de Operaciones, - ED. McGraw
Hill.

Manual del Ingeniero Industrial (4ta. Edicion), - ED. McGraw Hill.
KEITH LOCKYER, La Produccién Industrial, - ED. ALFAOMEGA - México.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

CHASE Y AQUILANO Y JACOBS, Administracion de la Produccion y Direccion de
Operaciones Manufactura y de Servicios Octava edicién, - ED. McGraw Hill 2013

ENRRIQUE LOUFFAT, Administraciéon: Fundamentos del proceso administrativo, - ED.
Cengage, 2016.

CARLOS ALBERTO DIAS RUIZ, Administracion de Sistemas de Gestion, - ED. Lemoine,
2013.

ENRIQUE LOUFFAT, Disefio Organizacional Basado en Procesos, - ED Cengage, 2013.
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